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ネットEB初回ご利用時のご操作　

6 管理者のログオン方法

1 管理者のログオン画面ではご利用カードの契
約者番号と管理者コードを入力します。

2 ログオンパスワードを入力します。
　 ログオンパスワード入力は項目をクリックした

とき自動的に表示されるソフトウェアキーボ
ードをご利用ください。マウスで該当文字を
選択することでログオンパスワードが入力で
きます。入力完了後「閉じる」をクリックします。

3 ログオンパスワード入力後「ログオン」をクリ
ックします。

直接キーボードを操作するのではな
く、画面に表示された文字をマウスで

選択する方法をソフトウェア・キーボードによ
る入力といいます。ソフトウェア・キーボード
によりキーボードの操作内容を記録するソフ
ト等でパスワードが盗み見られることを防ぐ
ことができ、安心してご利用いただけます。

LI ST EX AD

4 可変パスワードの入力
   画面上に「お手元のご利用カードを参照して、

○印が表示された部分（2箇所）の数字を順番
に入力してください。」と表示されます。次の
例では「⑤番の下」と「⑨番の下」の「62 」を
入力して「次へ」をクリックします。

可変パスワード入力時のソフトウェア
キーボードは、利用の都度、数字の表

示順を「シャッフル（並び替え）」します。

パスワードを表示するにチェックを入
れることで入力したパスワードを確認

することができます。

〈ご利用カード （イメージ）〉
実際の確認番号はお手元のご利用カードで確認
ください。

ライトタイプでは456の入力は不要です。

9 利用者用可変パスワード表が表示されますの
で必ず印刷して、利用者にお渡しください。

　 「次へ」をクリックします。

　 登録内容の確認画面で再度登録内容を確認
し、よろしければ確認パスワードを入力し、「実
行」をクリックします。

11

10

他の利用者を登録する場合は3〜
　 の作業を繰り返します。

利用者の登録が完了しましたら、契
約者カードの「ご契約者番号」と「利

用者コード」、さらに登録した「ログオンパス
ワード」と「確認パスワード」を利用者に通知
してください。
あわせて9で印刷した「利用者用可変パスワ
ード表」を利用者に交付してください。
※承認権限のある利用者に対しても、ワンタ

イムパスワードのトークン装置がお手元に
届くまでの間は「利用者用可変パスワード
表」を使ってログオンするため、交付が必
要です。

11

9

2

2

4

4

4

3

1

1

�

�

�

クリック

クリック
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ネットEB初回ご利用時のご操作　

8 承認権限のある利用者のログオン方法

1 利用者は管理者と同じ契約者番号と管理者が
指定した固有の利用者コードを入力します。

2 入力項目をクリックし、ソフトウェアキーボー
ドで利用者用のログオンパスワードを入力し
ます。

　 ログオンパスワード入力は、項目をクリックし
たとき自動的に表示されるソフトウェアキー
ボードをご利用ください。

　 マウスで該当文字を選択することで、ログオン
パスワードがご入力いただけます。

ログオンパスワードを入力後、「ログオン」をク
リックします。

3 ワンタイムパスワードの入力
	 お手元の「トークン」の「❶」のボタンを押し

表示された「ワンタイムパスワード」の数字6
桁を入力します。

4 「次へ」をクリックします。

ワンタイムパスワードのトークン装
置がお手元に届くまでの間は、承認

権限のない利用者と同様、「利用者用可変パ
スワード表」を使ってログオンする必要があ
ります。ログオン方法については24ページを
参照願います。

利用者用のワンタイムパスワードが
届きましたら、ワンタイムパスワード

のシリアル番号登録が必要になります。
登録操作方法につきましては、管理者と同様
の操作手順となりますので、15ページを参照
願います。

ログオン完了

LI ST EX AD
5	ワンタイムパスワードの入力
	 お手元の「トークン」の「❶」のボタンを押し

表示された「ワンタイムパスワード」の数字6
桁を入力します。

6 「次へ」をクリックして、ログオンを完了します。

7 管理者のログオフ方法

1「ログオフ」をクリックします。

2「閉じる」をクリックし、作業を完了します。

15分間画面の動きが発生しないと、
セキュリティのため自動的に「ログオ

フ（自動ログオフ）」されますのでご注意くだ
さい。

前回操作時に正しくログオフ行われ
ないか、操作中のユーザーがいる可

能性がある場合にログオンしようとすると確
認画面が出現します。
現在操作中のユーザーがいる場合にログオ
ンを継続すると現在操作中のユーザーの操
作は中断されデータ等は保存されません。
継続してよろしければ「ログオン継続」をク
リックします。

LI ST EX AD

ログオン完了

ログオンパスワードがエ
ラーを繰り返す場合は、

時刻補正をお試しください。
164 ページ

参照

ワンタイムパスワード

お手元の
トークン（表面）の
「❶」ボタンを押すと
画面に表示される
�桁の数字

5

6

ワンタイムパスワード

お手元の
トークン（表面）の
「❶」ボタンを押すと
画面に表示される
�桁の数字
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4

1

2

2

2

2

1

1
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ネットEB初回ご利用時のご操作　

10 利用者のログオフ方法

1「ログオフ」をクリックします。

2「閉じる」をクリックし、作業を終了します。

LI ST EX AD9 承認権限のない利用者のログオン方法

1 利用者は管理者と同じ契約者番号と管理者に
指定された固有の利用者コードを入力します。

2 入力項目をクリックし、ソフトウェアキーボー
ドで利用者用のログオンパスワードを入力し
ます。

　 ログオンパスワード入力は、項目をクリックし
た時自動的に表示されるソフトウェアキーボ
ードをご利用ください。マウスで該当文字を
選択することでログオンパスワードがご入力
いただけます。

3 ログオンパスワード入力後、「ログオン」をクリ
ックします。

4 管理者から渡された「利用者用可変パスワー
ド表」を参照して、指定された空欄部分（2箇
所）の数字を入力します。

　左の画面では上のパスワード表より
　「3-A」に「0」を、「4-C」に「5」を
　それぞれ入力して「次へ」をクリックします。

※入力にあたってはソフトウェアキー
　ボードのご利用をお勧めします。

〈利用者用可変パスワード表 （イメージ）〉

ログオン完了

LI ST EX AD

クリック

クリック

2

4

3

1

1

2

2

1

クリック

15分間画面の動きが発生しないと、
セキュリティのため自動的に「ログオ

フ（自動ログオフ）」されますのでご注意くだ
さい。

前回操作時に正しくログオフ行われ
ないか、操作中のユーザーがいる可

能性がある場合にログオンしようとすると確
認画面が出現します。
現在操作中のユーザーがいる場合にログオ
ンを継続すると現在操作中のユーザーの操
作は中断されデータ等は保存されません。
継続してよろしければ「ログオン継続」をク
リックします。
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ネットEB初回ご利用時のご操作　照会サービス

1 残高照会

1「口座照会」をクリックします。

2「残高照会」をクリックします。

3 照会口座を選択し「照会」をクリックします。
　 複数の口座を選択いただけます。

4 照会結果が表示されます。

残高照会完了

選択した口座の残高情報が表示されます。

【現在の残高】
照会時点の残高

【お引出し可能残高】
照会時点の残高のうち、お引出し可能な残高

【昨日の残高】
昨日の最終残高

【先月末の残高】
先月末の最終残高

管理者はすべての登録口座が表示
されますが、利用者の場合は利用可

能口座のみが表示されます。

LI ST EX AD

「口座メモ」には、お好きな文言を表示
することができます。

口座の用途等を表示するなど、
利便性の向上にお役立てくだ
さい。

113 ページ
参照

画面に「このメッセージを一定期間
（○○日間）表示しない」メッセージ

が表示される事があります。その場合左のチ
ェックボックスにチェックを入れてから「内
容を確認した」をクリックすると、一定期間
ログオン時に表示が出なくなります。

11 重要なお知らせ

1 ご覧いただいていない重要なお知らせがある
場合は、ログオン時に左のような画面が表示
されますので必ず内容をご確認ください。

2 項目をクリックすると左のような画面が表示
されますので、内容をご確認の上「内容を確認
した」をクリックしてください。

LI ST EX AD

2

2

3

3

1

「ホーム画面表示対象」にチェックを
いれることでホーム画

面にご利用口座の現在の残高
が表示することができます。

12 ページ
参照
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